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REPUBLIKA HRVATSKA
ZAGREBACKA ZUPANIJA
OPCINA GRADEC
Op¢inski nacelnik
KLASA: 023-03/14-01/20
URBROJ: 238/28-02-14-2
Gradec, 12.05.2014.

Na temelju ¢lanka 48. stavka 1. tocke 3. Zakona o lokalnoj 1 podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi (,,Narodne novine*, broj 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11,
144/12 1 19/13) 1 clanka 27. Statuta Opc¢ine Gradec (,,Glasnik Zagrebacke zupanije®, broj
23/09 1 13/13 ), Op¢inski nacelnik dana 12. svibnja 2014. godine donosi:

ETICKI KODEKS SLUZBENIKA 1 NAMJ,E§TENIKA
JEDINSTVENOG UPRAVNOG ODJELA OPCINE GRADEC

1.OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Etickim kodeksom sluzbenika i namjeStenika Jedinstvenog upravnog odjela Opcine
Gradec (u daljnjem tekstu: Eticki kodeks) ureduju se pravila dobrog ponaSanja sluzbenika i
namjeStenika u Jedinstvenom upravnom odjelu Op¢ine Gradec (u daljnjem tekstu: sluzbenici i
namjeStenici), utemeljena na Ustavu, zakonima i drugim propisima Republike Hrvatske, te
propisima Op¢ine Gradec (u daljnjem tekstu: Opcina Gradec).

Clanak 2.

Eticki kodeks sadrzi pravila dobrog ponaSanja sluzbenika i namjeStenika prema
gradanima i u medusobnim odnosima sluZzbenika i namjeStenika.

Clanak 3.

Rijeci 1 pojmovi koji imaju rodno znacenje u Etickom kodeksu koriste se jednako za
muski 1 Zenski rod bez obzira jesu li koriSteni u muskom ili zenskom rodu.

Clanak 4.

Etickim kodeksom gradani se upoznaju s ponasanjem koje imaju pravo ocekivati od
sluzbenika i namjeStenika.



Clanak 5.

U obavljanju sluzbe, sluzbenici i namjestenici se pridrzavaju odredaba Etickog
kodeksa.

II. TEMELJNA NACELA
Clanak 6.

Sluzbenici 1 namjestenici se u obavljanju sluzbe te u odnosima s gradanima i u
medusobnim odnosima pridrzavaju slijede¢ih temeljnih nacela:

- zakonitosti, pravne sigurnosti te zastite javnog interesa

- pravodobnog i u¢inkovitog obavljanja poslova

- postovanja integriteta i dostojanstva

- postovanja radnih obveza te odgovornosti za rezultate rada

- primjerenog komuniciranja i medusobnog uvazavanja

- profesionalnog postupanja, Cestitosti, posStenja objektivnosti i nepristranosti

- izbjegavanja svih situacija u kojima postoji moguénost sukoba interesa

- profesionalizam i odgovornost u obavljanju sluzbe

- izbjegavanje svakog oblika pogodovanja, diskriminacije, uznemiravanja ili mobbinga

- pruzanje svih dostupnih informacija potrebnih za postupanje i donosenja odluka od
interesa za gradane

- povjerljivosti 1 zaStiti privatnosti i osobnih podataka gradana

- primjerenog osobnog izgleda i izgleda radnog prostora

- poticanje izvrsnosti u radu

- kolegijalnosti i podrske u radu

- poticanje unapredenja rada, dodatne edukacije i usavrSavanja

II1. ZASTITA OSOBNOG UGLEDA I UGLEDA SLUZBE
Clanak 7.
SluZbenici 1 namjestenici u obavljanju sluzbe primjenjuju temeljna nacela sluzbe i
nacela ponasanja sluzbenika i namjeStenika u jedinicama lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, propisana zakonima i drugim propisima.

Clanak 8.

U obavljanju privatnih poslova sluzbenici i namjestenici duzni su voditi racuna da ne
umanje osobni ugled i povjerenje gradana u sluzbu i upravno tijelo Op¢ine.

Clanak 9.

U obavljanju privatnih poslova sluzbenici i namjesStenici ne koriste se sluzbenim
oznakama ili autoritetom radnog mjesta.



IV. ODNOS SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA PREMA GRADANIMA
Clanak 10.

U odnosu prema gradanima sluzbenik ili namjestenik postupa potpuno profesionalno,
nepristrano 1 pristojno. Sluzbenik i namjeStenik u obavljanju sluzbe primjenjuje struc¢no
znanje na takav nacin da gradanima pomaze u ostvarivanju njihovih prava, postupajuéi pri
tome u skladu s nacelom zakonitosti i na¢elom zastite javnog interesa.

Clanak 11.

U sluzbenom ophodenju s gradanima sluzbenici i namjestenici sluze se hrvatskim
jezikom i razumljivim rje¢nikom.

Clanak 12.

Sluzbenici 1 namjeStenici postupaju jednako prema svim gradanima, bez diskriminacije
ili povlas¢ivanja na osnovi dobi, nacionalnosti, eticke ili socijalne pripadnosti, jezi¢nog i
rasnog podrijetla, politickih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti obrazovanja
socijalnog polozaja, spola, bra¢nog ili obiteljskog statusa, spolne orijentacije ili na bilo kojoj
drugoj osnovi.
Sluzbenici i namjeStenici postupaju s posebnom paznjom prema osobama s
invaliditetom i drugim osobama s posebnim potrebama.

V. MEDPUSOBNI ODNOSI SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA
Clanak 13.

Medusobni odnosi sluzbenika i namjesStenika temelje se na uzajamnom postovanju,
povjerenju, suradnji, pristojnosti i strpljenju.

Clanak 14.

Sluzbenici 1 namjestenici ne ometaju druge sluzbenike i namjestenike u obavljanju
njihovih duznosti.
Sluzbenici i namjestenici medusobno razmjenjuju misljenja i informacije o pojedinim
stru¢nim pitanjima.

Clanak 15.

Nadredeni sluzbenik potice sluzbenike i namjestenike na kvalitetno i1 ucinkovito
obavljanje sluzbe, usavrSavanje i stjecanje novih znanja i1 vjeStina, medusobno uvazavanje,
postivanje i suradnju, te primjeren odnos prema gradanima.



VI. JAVNI NASTUP SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA
Clanak 16.

U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavljaju Op¢inu, sluzbenici i
namjestenici iznose stavove Op¢ine odnosno upravnog tijela, u skladu s propisima, dobivenim
ovlastima, stru¢nim znanjem i odredbama Etickog kodeksa.

U javnim nastupima u kojima sluzbenici 1 namjeStenici duzni su istaknuti da iznose
osobne stavove.

Pri iznoSenju stavova Opc¢ine odnosno upravnog tijela kao i osobnih stavova, sluzbenici
1 namjeStenici duzni su voditi racuna o osobnom ugledu i ugledu sluzbe.

Clanak 17.

Sluzbenici i namjestenici aktivno i bez diskriminacije suraduju s medijima, u okviru
propisa i internih procedura komunikacije, sukladno napucima i1 preporukama nadredenih
sluzbenika, vodeéi racuna o ulozi u medijima.

Sluzbenici i namjestenici aktivno 1 bez diskriminacije suraduju s medijima u okviru
propisa i internih procedura komunikacije, sukladno napucima i preporukama nadredenih
sluzbenika, vodec¢i racuna o ulozi u medijima.

VII. IMENOVANJE POVJERENIKA ZA ETIKU
Clanak 18.

Celnik tijela Opéine svojom ée odlukom imenovati Povjerenika za etiku, te ¢e istom
propisati njegova prava i obveze.

VIII. JAVNOST ETICKOG KODEKSA
Clanak 19.

Eticki kodeks ¢e se objaviti u ,,Glasniku Zagrebacke zupanije® i na web stranici Opéine
Gradec.

Clanak 20.

Eticki kodeks stupa na snagu danom donosenja.

Op¢inska nacelnica:

Ljubica AmbruSec, strué.spec.ing.agr.



